
ЖАСАМПАЗ ҰЛТТЫҢ ҰТЫМДЫ ШЕШІМДЕРІ

Ата-аналарға арналған 
нұсқаулық

Құжаттарды қабылдауға өтініш беру және 
білім беру ұйымдарына қабылдау 



Mektep SmartNation басты 
бетінде: порталда көрсетілетін 
қызметтер, таңдалған аудан 
бойынша мектептер каталогы, 
портал статистикасы, SmartNation 
жобалары бойынша instagram-дағы 
посттар, портал 
пайдаланушыларының пікірлері, 
ата-аналарға/мектеп 
қызметкерлеріне арналған 
нұсқаулықтар және кері байланыс 
бар.

Жоғарғы оң жақ бұрышта 
геолокацияны және сайттың тілін 
өзгерту мүмкіндігі бар.

Порталда тіркелу үшін 
«Тіркелу» батырмасын басу қажет.

mektep.snation.kz порталының басты беті



Тіркелу

● Телефон нөмірін енгізіп, «Жіберу» 
батырмасын басу;

● Көрсетілген нөмірге СМС арқылы 
алынған кодты енгізіп, 
пайдаланушылардың деректер 
саясатымен келісетіні туралы 
құсбелгіні қою, «Жіберу» батырмасын 
басу;

● Құпиясөзді ойлап табу, құпиясөзді 
растау, «Жіберу» батырмасын басу;

● Тиісті өрістерге логин мен парольді 
енгізу, «Жүйеге кіру» батырмасын 
басу.



Профильді толтыру және өңдеу
● «Мәзір» бөлімінде «Профайл» бөлімшесіне 

өту. «Түзету» батырмасын басу;
● Барлық міндетті жолдарды толтыру. «Сақтау» 

батырмасын басу;
● Сондай-ақ, уақыт өте келе (егер пайдаланушы 

ҚР резиденті болса) өзінің жеке деректерін 
жаңарта алады, ол үшін «Жеке деректерді 
жаңарту» ары қарай «Сақтау» батырмасын 
басу қажет.

* Жұлдызшамен белгіленген тармақтар міндетті түрде 
толтырылуы тиіс.



Баланы қосу

● «Мәзір» бөлімінде «Балалар» 
бөлімшесіне өту;

● «Баланы қосу» батырмасын басу. 
Барлық міндетті жолдарды 
толтыру. «Сақтау» батырмасын 
басу. (Қосылатын балалардың 
саны 7-ден аспайды).

* Жұлдызшамен белгіленген тармақтар міндетті 
түрде толтырылуы тиіс.



Мемлекеттік қызметтер

● «Мәзір» бөлімінде «Мемлекеттік қызметтер» бөлімшесіне 
өту. «Қосу», «Мектепке қабылдау» батырмаларын кезекпен 
басу;

● «Қызметке онлайн тапсырыс беру» батырмасын басу;
● Мектеп каталогында қажетті мектепті таңдау;
● Пайда болған парақта «Өтініш қалдыру» батырмасын басу.

* Жұлдызшамен белгіленген тармақтар міндетті түрде 
толтырылуы тиіс.



Ата-ана мен баланың деректері
● Келесі қадам-ата-ана деректерін толтыру (егер «Профайл» бөліміндегі деректер толтырылмаса). «Қазақстан 

резиденті» қасына құсбелгі қойып, ЖСН енгізу керек, содан соң «ЖСН тексеру» батырмасын басу қажет. 
Егер ата-ана ҚР резиденті болмаса, онда барлық міндетті жолдарды толтыру (жұлдызшамен белгіленген) 
және «Келесі» батырмасын басу керек;

● Содан кейін баланың деректерін толтырыңыз. «Қазақстан резиденті» қасына құсбелгі қойып, ЖСН енгізу 
керек, содан соң «ЖСН тексеру» батырмасын басу қажет. Егер бала ҚР резиденті болмаса, онда барлық 
міндетті жолдарды толтыру (жұлдызшамен белгіленген) және «Келесі» батырмасын басу керек. Немесе егер 
сіз оны бұрын «Балалар» бөлімінде қосқан болсаңыз, тізімнен баланы таңдаңыз.



Сыныпты таңдау және құжаттарды жүктеу
● Келесі қадам - сынып жайында деректерді толтыру (сынып және оқыту тілі). «Келесі» батырмасын 

басу;
● Содан кейін барлық қажетті құжаттарды жүктеңіз (жұлдызшамен белгіленген) және «Келесі» 

түймесін басыңыз.



Мектеп қызметкері құжаттарды тексергеннен кейін ЖК-ке және ата-ананың мобильді нөміріне 
өтінімнің қабылданғаны немесе себебін көрсете отырып, өтінім қабылданбағаны туралы хабарлама 
келеді.
Өтінішке қол қойылған жағдайда ата-ана құжаттардың түпнұсқаларымен бірге ағымдағы жылдың 20 
тамызына дейін мектепке баруы қажет.

 Өтініш мәртебесі және хабарламалар



ЖАСАМПАЗ ҰЛТТЫҢ ҰТЫМДЫ ШЕШІМДЕРІ

Назарларыңызға рахмет!

Контакт-орталық:
8 (727) 339-72-22
8 (747) 339-72-22 

8 (700) 339-72-22 (WhatsApp)


